ON BILGILENDIRME FORMU

1. KONU

1.1. isbu 6n bilgilendirme formunun (“On Bilgilendirme Formu”) konusu,
Hizmet Veren ve Hizmet Alan arasinda mesafeli s6zlesmenin
(“Sozlesme”) kurulmasindan ya da Hizmet Alan’in buna karsilik gelen
herhangi bir teklifi kabul etmeden 6nce Hizmet Veren tarafindan Hizmet
Alan’in 6502 sayili Tuketicilerin Korunmasi Hakkindaki Kanun ile Mesafeli
Sozlesmeler Yonetmeligi hikimleri cercevesinde bilgilendirilmesidir.

1.2. Hizmet Alan, Sézlesmeyi onayladigi takdirde Hizmet Bedelini 6deme
yukUimlulagu altina girecektir.

2. HIZMET VEREN BILGILERI

Unvani : MARKEST BILGI TEKNOLOJILERI PAZARLAMA VE
DANISMANLIK A.S

Adresi : Kicukbakkalkdéy Mah. Dereboyu Cad. Brandium
Residence R5 Blok No:3A/51 ATASEHIR/ ISTANBL

Telefon : 05321399253

Eposta adresi : bilgi@markest.com.tr

Mersis No : 0997182192600001

Yetki Belge No : 3409221

3. SOZLESME KONUSU HIZMETIN
TEMEL NITELIKLERI

3.1. Hizmet Alan ile gayrimenkul sahibi arasinda ileride kurulmasi
muhtemel gayrimenkul satis s6zlesmelerine iliskin olarak Hizmet Alan
tarafindan, www.markest.com.tr ve subdomainleri (“Site”) yayinlanan



http://www.markest.com.tr

gayrimenkul ilanlarinin incelenmesi ve Hizmet Alan’in kendisi tarafindan
belirlenen gayrimenkullere yonelik Teklif Verme sistemine katilim
yetkisinin (Teklif Verme’ye yetkilendirmenin) saglanmasina yonelik
altyapi hizmetleridir.

3.2. Sozlesme konusu Hizmetin tim vergiler dahil toplam fiyati asagidaki
gibidir:

Hizmet Bedeli/Fiyati: 144.000 (KDV Dabhil)

Diger Masraflar :ihale Sonuc Bedeli Uzerinden Dogabilecek Ek Hizmet
Bedeli

Hizmet Bedeli / Ek Hizmet Bedeli icin IBAN No:
TR970006400000111011478955

Odeme sekli: EFT-Havale

Fatura Adresi:



4.

ODEME VE IFAYA IiLiSKIN

BILGILER

4.1. Odeme : Havale veya EFT

4.2.

5.1.

5.2.

Hizmet Veren, Hizmet Alan’in Hizmet Bedeli 6demesi kendisine
ulastigi tarihten itibaren edimini yerine getirmek, Hizmet Alan’t Hizmet
Bedel’l 6denen gayrimenkul(ler) bakimindan Teklif Verme'y
yetkilendirmek zorundadir.

CAYMA HAKKI

Hizmet Alan, isbu Sozlesmenin akdedilmesini takip eden on dort gun
icerisinde hicbir hukuki ve cezai sorumluluk Ustlenmeksizin ve hicbir
gerekce gostermeksizin S6zlesmeden cayma hakkina sahiptir. Hizmet
Alan, bahsi gecen sure icerisinde cayma hakkini kullanmak istedigini,
isbu s6zlesme ekinde yer alan ornek cayma hakki formunu doldurarak
veya sair acik bir bildirimi ile isbu so6zlesmede belirtilen iletisim
yontemlerinden herhangi biri ile Hizmet Veren’e bildirecektir. Hizmet
Veren, ilgili bildirimin kendisine ulasmasini takip eden on doért gun
icerisinde kendisine yapiimis 6demeleri Hizmet Alan’a iade edecektir.
Hizmet Veren’den bu sure icerisinde herhangi bir 6deme alinmamis ise,
EFT/havale yahut Hizmet Veren tarafindan belirlenen diger bir 6deme
yontemi vasitasiyla gerceklestirilen islem iadesine iliskin olarak ilgili
bankanin surecleri uygulanacaktir. EFT/havale yolu ile tahsil edilen
tutarin iadesi icin Hizmet Alan’in isbu s6zlesme ekinde yer alan 6rnek
dilekgeyi iade hesap bilgilerinin yer alacagi sekilde doldurmasi
gerekmektedir.

Hizmet Alan; mevzuat uyarinca cayma hakki suresi sona ermeden
once kendi onay! ile hizmetin ifasina baslanan hizmet s6zlesmelerinde
cayma hakkinin kullanilamayacagini bilmektedir. Bu kapsamda Hizmet
Alan’in ek onayi gerekmeksizin Teklif Verme ile hizmete baslanmis
olacaktir. Teklif Verme tarihinin yukarida belirtilen 14 gunluk cayma
hakki suresi icerisine denk gelmesi halinde Hizmet Alan tarafindan
cayma hakki kullanilamayacaktir. Hizmet Alan, her halukarda
gayrimenkul icin teklif verdikten sonra cayma hakkini kullanamayacagini



5.3.

6.

6.1.

6.2.

6.3.

gayrikabili rGcu olarak kabul, beyan ve taahhut eder.

Hizmet Alan, Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi geregi cayma hakkina
iliskin bilgilendirmenin geregi gibi yapildigini kabul eder.

CAYMA PARASI

Hizmet Alan cayma suresi dolduktan sonra s6zlesmeden caymasi
durumunda ya da sézlesmenin hi¢ veya geregi gibi ifa edilmemesi
halinde Hizmet Veren’e Hizmet Bedeli'nin %30'u oraninda cayma parasi
(“Cayma Parasi”) 6deyecegini kabul, beyan ve taahht eder.

Hizmet Alan, Cayma Parasi’'nin Hizmet Veren tarafindan Hizmet
Bedeli'nden mahsup edilerek irat olarak kaydedilecegini, bakiye tutarin 3
(Ug) is gunu icerisinde Hizmet Alan’a, Hizmet Bedeli’'ni 6derken kullanilan
6deme aracina uygun bir sekilde iade edilecegini pesinen kabul eder.

Teklif’e konu tasinmazin tapu tescilinin gerceklesmesi sonrasinda
Hizmet Alan tarafindan Hizmet Veren’den hicbir hal ve sartta Hizmet
Bedeli iadesi talep edilemez.



7. CAYMA HAKKI KULLANILAMAYACAK MAL/HIZMETLER:

7.1. Taraflarca aksi kararlastirimadikca, Hizmet Alan asagidaki
sozlesmelerde cayma hakkini kullanamaz:

a) Tuketicinin istekleri veya kisisel ihtiyaclari dogrultusunda
hazirlanan mallara iliskin s6zlesmeler.

b) Cabuk bozulabilen veya son kullanma tarihi gecebilecek mallarin
teslimine iliskin sdzlesmeler.

c) Tesliminden sonra ambalaj, bant, muhur, paket gibi koruyucu
unsurlari acilmis olan mallardan; iadesi saglik ve hijyen acisindan
uygun olmayanlarin teslimine iliskin s6zlesmeler.

d) Malin tesliminden sonra ambalajin acilmis olmasi halinde maddi
ortamda sunulan dijital icerik ve bilgisayar sarf malzemelerine iliskin
sozlesmeler.

e) Cayma hakki stresi sona ermeden once, tuketicinin onayi ile
ifasina baslanan hizmetlere iliskin s6zlesmeler.

7.2. Kozmetik ve kisisel bakim Urunleri, ambalaji acilmamis, denenmemis,
bozulmamis ve kullaniimamis olmalari halinde iade edilebilir.

8. UYGULANACAK HUKUK VE
UYUSMAZLIKLARIN COZUMU

isbu s6zlesme Tlrkiye Cumhuriyeti Kanunlarina tabidir. Hizmet Alan
sikayet ve itirazlarn konusunda basvurularini, Gimrik ve Ticaret
Bakanliginca belirlenen parasal sinirlar dahilinde mal veya hizmeti satin
aldigi veya ikametgahinin bulundugu yerdeki tlketici hakem heyetine
veya tuketici mahkemesine yapabilir.



MESAFELi SOZLESME
("Sozlesme")

MADDE 1- TARAFLAR

1.1. HIZMET VEREN
: MARKEST BILGI TEKNOLOJILERI PAZARLAMA VE

Unvani DANISMANLIK A.S

: Kligukbakkalkoy Mah. Dereboyu Cad. Brandium
Adresi Residence R5 Blok No:3A/51 ATASEHIR/ ISTANBUL
Telefon : 05321399253
Eposta adresi : bilgi@markest.com.tr
Mersis No : 0061217240940000
Yetki Belge No + 3410337

Temsile Yetkili Kisi . Erdal Ertural
1.2. HIZMET ALAN

Adi-Soyadi

Adresi

Telefon

Eposta adresi

MADDE 2- SOZLESMENIN KONUSU:

2.1. Isbu S6zlesmenin konusu, Hizmet Veren tarafindan Hizmet Alan’a
www.bankamdan.com alan adli internet sitesi ve subdomainleri (“Site”)
Uzerinden saglanmakta olan, s6zlesmenin G¢lincli maddesinde 6zellikleri
ve fiyati belirtilen hizmete iliskin olarak taraflarin hak ve
yukamluliklerinin tespitidir. isbu Sozlesme 6502 sayili Tlketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun, 5 Haziran 2018 tarih ve 30442 sayili Resmi
Gazete’'de yayinlanarak yururlige giren Tasinmaz Ticareti Hakkinda
Yonetmelik ve 27 Kasim 2014 tarih ve 29188 sayili Resmi Gazete'de
yayinlarak yurarlige giren Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi'ne uygun
olarak duzenlenmistir.



2.2. isbu Soézlesmenin taraflar Sozlesmeyle
birlikte Tuketicinin Korunmasi Hakkinda

Kanun’dan, Tasinmaz Ticareti Hakkinda Yonetmelik ve Mesafeli
Sozlesmeler Yonetmeligi'nden kaynaklanan ytukiumlulik ve
sorumluluklarini bildiklerini ve anladiklarini kabul ve beyan ederler.

MADDE 3- HIiZMET BILGILERI VE FiYATI:

3.1. Hizmetin TUri, Bedeli ve Odeme Sekli, asagida belirtildigi gibidir.

3.2. Hizmet Turd: Hizmet Alan ile Satici arasinda ileride kurulmasi
muhtemel gayrimenkul satisi s6zlesmesine konu gayrimenkulin
belirlenebilmesi adina Site Uzerinden yayinlanan ilan ve icerikler ile Site
uzerinden gerceklestirilen, en yuksek teklifi veren mustakbel alicinin ve
nihai satis bedelinin belirlendigi, sisteme (“Teklif Verme”) katilim
(“Teklif”) imkani ve buna iliskin gerekli altyapinin saglanmasi,



3.3. Hizmet Aciklamasi: Hizmet kapsaminda, Hizmet Alan ile Satici
arasinda ileride kurulmasi muhtemel gayrimenkul satis sd6zlesmelerine
iliskin olarak Hizmet Alan tarafindan, tyelik s6zlesmesi (“Uyelik
Sdézlesmesi”) tahtinda Site’de yayinlanan gayrimenkul ilanlarinin
incelenmesi ve Hizmet Alan’in kendisi tarafindan belirlenen
gayrimenkullere yonelik Teklif Verme sistemine katilim yetkisinin/Teklif
Verme'ye yetkilendirmenin saglanmasina yonelik altyapi hizmetleri
saglanmaktadir.

3.4. Hizmet Bedeli/Fiyati: (KDV Dahil)

Diger Masraflar : ihale Sonuc Bedeli Uzerinden Dogabilecek Ek Hizmet
Bedeli

Hizmet Bedeli / Ek Hizmet Bedeli icin IBAN No:
TR970006400000111011478955
Odeme sekli: EFT-Havale

Fatura AdresSi: .o

3.5. Hizmet Bedeli’'nin tamami Teklif Verme'ye yetkilendirme oncesinde
Hizmet Alan tarafindan 6denecektir. Hizmet Alan tarafindan Hizmet
Bedelinin tamami 6denmedikce Teklif Verme'ye yetkilendirme

gerceklestirilemeyecektir.

MADDE 4 - TARAFLARIN HAK VE
YUKUMLULUKLERI

4.1. isbu s6zlesme taraflari Hizmet Alan ile Hizmet Veren olup isbu
Sozlesmenin yerine getirilmesi ile ilgili tum yukumlulik ve sorumluluklar

taraflara aittir.

4.2. Hizmet Alan, Madde 3'te belirtilen s6zlesme konusu hizmetin

ozelliklerine ve kapsaminda iliskin kosullari ile ilgili tum bilgileri



okudugunu ve anladigini, bu hizmetin satin alinmasi icin gerekli onayi

verdigini kabul, beyan ve taahhUt eder.

4.3. isbu s6zlesme Hizmet Alan tarafindan imzalandigi tarihte yurarlige
girer.

4.4. Satin alinan hizmetin fiziksel bir teslimati yoktur.

4.5. Hizmet Veren, s6zlesme konusu hizmeti tam ve eksiksiz bir sekilde,

isbu s6zlesme ve

Uyelik Sézlesmesi’nde belirtilen niteliklere uygun olarak
gerceklestirmekten sorumludur.

4.6. Hizmet Bedeli, Hizmet Veren hesabina EFT/havale yolu ile veya
Hizmet Veren tarafindan belirlenen diger bir 6deme yontemi vasitasiyla
tahsil edilebilecektir. Hizmet kapsaminda Teklif Verme'ye yetkilendirilen
Hizmet Alan tarafindan Hizmet Bedeli 6demesi yapilacaktir. Herhangi bir
nedenle Hizmet Bedeli EFT/havale yapilamaz veya Hizmet Veren
tarafindan belirlenen diger bir 6deme yéntemi gerceklestirilemez, Hizmet
Bedeli 6denmez veya banka kayitlarinda iptal edilir ise, Hizmet Veren
hizmeti ifa yukimlGligunden kurtulmus kabul edilir. Hizmet Alan'a ait
banka hesabinin Hizmet Alan'in kusurundan kaynaklanmayan bir sekilde
yetkisiz kisilerce haksiz veya hukuka aykiri olarak kullaniimasi nedeni ile
ilgili banka veya finans kurulusunun EFT/havale yapmamasi veya Hizmet
Veren tarafindan belirlenen diger bir ddeme ydntemi vasitasiyla islem
gerceklestirmemesi halinde Hizmet Alan’in Teklif Verme'ye
yetkilendirilmesi ve/veya bu durumun yetkilendirme sonrasinda
geceklesmesi halinde Teklif’inin kabull mUimkuin olmayip, Hizmet
Bedelinin ilgili banka veya finans kurulusunca Hizmet Veren'e
odenmemesi halinde, Hizmet Veren'in ilgili ddeme yapilana kadar
hizmeti veya Hizmet Alan’in Teklif Verme yetkisini askiya alma hakki
saklidir. Hizmet Alan EFT/havale yolu ile gonderim yapilamamasi veya
Hizmet Veren tarafindan belirlenen diger bir 6deme yontemi ile islem
gerceklestirememesi sonucunda Teklif’inin usuline uygun alinamamasi

durumunda Hizmet Veren’den herhangi bir talepte bulunamayacagini



kabul eder.

4.7. Hizmet Alan, kredi karti ile yapmis oldugu islemlerinde temerriade
dusmesi halinde kart sahibi bankanin kendisi ile yapmis oldugu kredi
karti sozlesmesi cercevesinde faiz 6deyecek ve bankaya karsi sorumlu
olacaktir. Bu durumda ilgili banka hukuki yollara basvurabilir; dogacak
masraflari ve vekalet lcretini Hizmet Alan’dan talep edebilir ve her
kosulda Hizmet Alan’in borcundan dolay! temerrtde dusmesi halinde,
Hizmet Alan, borcun gecikmeli ifasindan dolayi Hizmet Veren’in olusan
zarar ve ziyanini odemeyi kabul eder.

4.8. Hizmet Veren bir iade s6z konusu oldugunda ilgili tutari bankaya
nakden veya mahsuben 6demekle yukimli oldugundan prosedir
geregince Hizmet Alan’a nakit olarak 6deme yapmayacaktir. Banka
hesabina iadelerde Hizmet Veren’in, bankaya bedeli tek seferde
odemesinden sonra banka tarafindan hesaba iade gerceklestirilecektir.
EFT/havale yolu ile tahsil edilen tutarin iadesi icin Hizmet Alan’in isbu
sozlesme ekinde yer alan 6rnek cayma hakki formunu iade hesap
bilgilerinin yer alacagi sekilde doldurmasi gerekecektir. Hizmet alan,
EFT/havale veya Hizmet Veren tarafindan belirlenen diger bir 6deme
yontemi vasitasiyla gerceklestirilen islem iadesine iliskin surecin ilgili
bankanin kural ve kosullarina tabi olacagini kabul eder.

4.9, Hizmet Veren’in, Hizmet Alan tarafindan siteye kayit formunda
belirtilen veya daha sonra kendisi tarafindan gincellenen adresi, e-posta
adresi, sabit ve mobil telefon hatlari ve diger iletisim bilgileri Gzerinden
mektup, e-posta, SMS, telefon gérismesi ve diger yollarla iletisim,
pazarlama, bildirim ve diger amaclarla Hizmet Alan’a ulasma hakki
bulunmaktadir. Hizmet Alan, isbu So6zlesmeyi kabul etmekle Hizmet
Veren'in kendisine yonelik yukarida belirtilen iletisim faaliyetlerinde
bulunabilecegini kabul ve beyan etmektedir.

4.10. Hizmet Alan, Site’yi kullanirken yasal mevzuat hukimlerine riayet
etmeyi ve bunlari ihlal etmemeyi bastan kabul ve taahhut eder. Aksi
takdirde, dogacak tim hukuki ve cezai yukiumlualikler tamamen ve
minhasiran Hizmet Alan’i baglayacaktir.

4.11. Hizmet Alan ile 6deme esnasinda kullanilan banka hesabinin
hamilinin ayni kisi olmamasi halinde, Hizmet Veren, banka hesabi



hamiline iliskin kimlik ve iletisim bilgilerini, hesap sahibinin bankasindan
banka hesabinin kendisine ait olduguna ve 6demeyi onayladigina iliskin
yaziyl ibraz etmesini Hizmet Alan’dan talep edebilir. Hizmet Alan'nin
talebe konu bilgi/belgeleri temin etmesine kadar gececek surede Teklif
askiya alinacak olup, yukarida belirtilen taleplerin 24 (yirmidort) saat
icerisinde karsilanmamasi halinde Hizmet Veren, Teklif’i iptal etme
hakkini haizdir.

4.12. Hizmet Alan tarafindan belirlenen gayrimenkule iliskin Hizmet Veren
tarafindan Teklif dncesi ve/veya sonrasi verilecek yer/tasinmaz gosterme
hizmeti karsiliginda, Hizmet Alan tarafindan Hizmet Veren’den herhangi
bir bedel talep edilmeyecektir. Ancak Hizmet Veren’e ait yetki belgesi
sahibi isletmenin bulundugu ilce siniri disinda verilen yer/tasinmaz
gosterme hizmeti icin Hizmet Veren, Hizmet Alan’dan ulasim masrafi
talep edebilecektir.

4.13. Hizmet Alan Site araciligi ile olusturulan bir Teklif'e iliskin olarak
Hizmet Veren’i disarida birakmak ya da daha dusuk bir fiyata anlasmak
veya Hizmet Bedeli 6dememek amaciyla Satici ile dogrudan veya dolayh
olarak iletisime gecmeyecektir. Bu halde Hizmet Bedeli iade olmaz ve
Hizmet Veren tarafindan Cayma Parasi olarak irat kaydedilir.

4.14. Hizmet Alan, Satici ile imzalayacagi/imzaladigi her nevi sézlesme
ve/veya sartnamelerde, Hizmet Veren’in hicbir sekilde bu s6zlesme
ve/veya sartnamelerin tarafi olmadigini ve sorumlulugu bulunmadigini
kabul eder.

4.15. Hizmet Alan, tapu harci dahil gayrimenkulin devir ve satisina iliskin
tim masraflarin kendisine ait oldugunu kabul ve beyan eder.



MADDE- 5 CAYMA HAKKI:

5.1.

5.2.

5.3.

Hizmet Alan, isbu S6zlesmenin akdedilmesini takip eden on dort gun
icerisinde hicbir hukuki ve cezai sorumluluk Ustlenmeksizin ve hicbir
gerekce gostermeksizin S6zlesmeden cayma hakkina sahiptir. Hizmet
Alan, bahsi gecen slre icerisinde cayma hakkini kullanmak istedigini,
isbu s6zlesme ekinde yer alan drnek cayma hakki formunu doldurarak
veya sair acik bir bildirimi ile isbu s6zlesmede belirtilen iletisim
yontemlerinden herhangi biri ile Hizmet Veren’e bildirecektir. Hizmet
Veren, ilgili bildirimin kendisine ulasmasini takip eden on dért gun
icerisinde kendisine yapilmis 6demeleri Hizmet Alan’a iade edecektir.
Hizmet Veren’den bu slre icerisinde herhangi bir 6deme alinmamis ise,
EFT/havale yahut Hizmet Veren tarafindan belirlenen diger bir 6deme
yontemi vasitasiyla gerceklestirilen islem iadesine iliskin olarak ilgili
bankanin surecleri uygulanacaktir. EFT/havale yolu ile tahsil edilen
tutarin iadesi icin Hizmet Alan’in isbu s6zlesme ekinde yer alan 6rnek
dilekceyi iade hesap bilgilerinin yer alacagi sekilde doldurmasi

gerekmektedir.

Hizmet Alan; mevzuat uyarinca cayma hakki stresi sona ermeden
once kendi onay! ile hizmetin ifasina baslanan hizmet s6zlesmelerinde
cayma hakkinin kullanilamayacagini bilmektedir. Bu kapsamda Hizmet
Alan’in ek onay! gerekmeksizin Teklif Verme ile hizmete baslanmis
olacaktir. Teklif Verme tarihinin yukarida belirtilen 14 gunluk cayma
hakki suresi icerisine denk gelmesi halinde Hizmet Alan tarafindan
cayma hakki kullanilamayacaktir. Hizmet Alan, her halikarda
gayrimenkul icin teklif verdikten sonra cayma hakkini kullanamayacagini

gayrikabili racu olarak kabul, beyan ve taahhut eder.

Hizmet Alan, Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi geregi cayma hakkina

iliskin bilgilendirmenin geregi gibi yapildigini kabul eder.



MADDE-6 CAYMA PARASI

6.1.

6.2.

6.3.

Hizmet Alan cayma suresi dolduktan sonra s6zlesmeden caymasi
durumunda ya da s6zlesmenin hi¢ veya geregi gibi ifa edilmemesi
halinde Hizmet Veren’e Hizmet Bedeli'nin %30’'u oraninda cayma parasi
(“Cayma Parasi”) 6deyecegini kabul, beyan ve taahhlt eder.

Hizmet Alan, Cayma Parasi’nin Hizmet Veren tarafindan Hizmet
Bedeli'nden mahsup edilerek irat olarak kaydedilecegini, bakiye tutarin 3
(Ug) is gunu icerisinde Hizmet Alan’a, Hizmet Bedeli’'ni 6derken kullanilan
6deme aracina uygun bir sekilde iade edilecegini pesinen kabul eder.

Teklif’e konu tasinmazin tapu tescilinin gerceklesmesi sonrasinda
Hizmet Alan tarafindan Hizmet Veren’den hicbir hal ve sartta Hizmet
Bedeli iadesi talep edilemez.

MADDE-7 CAYMA HAKKI
KULLANILAMAYACAK
MAL/HIZMETLER

7.1.

Taraflarca aksi kararlastiriimadikca, Hizmet Alan asagidaki
sozlesmelerde cayma hakkini kullanamaz:

a) TUketicinin istekleri veya kisisel ihtiyaclari dogrultusunda
hazirlanan mallara iliskin s6zlesmeler.

b) Cabuk bozulabilen veya son kullanma tarihi gecebilecek mallarin
teslimine iliskin s6zlesmeler.

C) Tesliminden sonra ambalaj, bant, muhur, paket gibi koruyucu
unsurlari acilmis olan mallardan; iadesi saglik ve hijyen acisindan uygun
olmayanlarin teslimine iliskin s6zlesmeler.

d) Malin tesliminden sonra ambalajin acilmis olmasi halinde maddi
ortamda sunulan dijital icerik ve bilgisayar sarf malzemelerine iliskin

sozlesmeler.



e) Cayma hakki suresi sona ermeden once, tuketicinin onayi ile

ifasina baslanan hizmetlere iliskin s6zlesmeler.

7.2. Kozmetik ve kisisel bakim drunleri, ambalaji acilmamis, denenmemis,
bozulmamis ve kullanilmamis olmalari halinde iade edilebilir.

MADDE- 8 UYGULANACAK HUKUK
VE UYUSMAZLIKLARIN COZUMU

isbu sézlesme Tlirkiye Cumhuriyeti Kanunlarina tabidir. Hizmet Alan sikayet
ve itirazlar konusunda basvurularini, Gimruk ve Ticaret Bakanliginca
belirlenen parasal sinirlar dahilinde mal veya hizmeti satin aldidi veya
ikametgahinin bulundugu yerdeki tiketici hakem heyetine veya tuketici
mahkemesine yapabilir.

MARKEST BILGI TEKNOLOJILERI | s
PAZARLAMA VE DANISMANLIK A.S
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Eki:

ORNEK CAYMA FORMU

(Bu form, sadece s6zlesmeden cayma hakki kullanilmak istendiginde
doldurup goénderilecektir.)

Kime
Adresi
Telefon
Faks
E-posta
Mersis No

Bu formla asagidaki mallarin satisina veya hizmetlerin sunulmasina iliskin
sozlesmeden cayma hakkimi kullandigimi beyan ederim.

- Sozlesme tarihi
- Mal veya hizmetin teslim veya ifa tarihi

- Cayma hakkina konu mal veya hizmet

- Tuketicinin adi soyadi

- - Tuketicinin adresi
- Tuketicinin imzasi1 : (Sadece kagit lizerinde génderilmesi halinde)

- Tarih



